Herzlich Willkommen,
in unserer Ferienwohnung in
Kirchmoser.

Catrin Lupke

Amselweg 6

14774 Brandenburg

Tel.: 03381-891600

Fax: 03212-8010111

Mail: Info@Ferienwohnung-Kirchmoeser.de

Web: www.Ferienwohnung-Kirchmoeser.de
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Betreuung durch die Gastgeber

Herzlich Willkommen
in unserer Ferienwohnung

Wir freuen uns, Sie als Gaste in unserem Haus begrif3en zu dirfen
und wiinschen lhnen einen erholsamen und angenehmen Aufenthalt.
Mit dieser Infomappe mochten wir lhnen die Wohnungseinrichtung
ein wenig naherbringen und Sie Gber die Moglichkeiten
in Kirchmoser und Umgebung informieren,
es wird aber hierbei keinen Anspruch auf Vollstandigkeit erhoben.
Ihre Anregungen und Kommentare zur Infomappe bzw. Ferienwohnung
sind uns sehr willkommen und werden gerne aufgegriffen.
Um lhren Aufenthalt so angenehm wie moglich zu gestalten, bitten wir Sie,

sich bei Problemen und Wiinschen an uns zu wenden — wir helfen lhnen gerne weiter.
Sollten Sie einen Schaden oder Defekt feststellen, teilen Sie uns diesen bitte umgehend

mit, wir werden schnellstmdglich Abhilfe schaffen.
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Wiinsche an unsere Gaste:

(1)

(1)

(1)

(V)

(V)

Sowohl Sie als auch wir legen Wert darauf, dass die Wohnung immer in einem
ordentlichen Zustand ist.

Deshalb mochten wir Sie hoflichst darum bitten, auf Sauberkeit zu achten.
Behandeln Sie bitte alle Einrichtungsgegenstande so pfleglich, als waren es
Ihre eigenen.

Die Bereitstellung von Ressourcen, wie Wasser und Energie ist kostspielig.
Gehen Sie deshalb bitte sparsam damit um.

Unsere Ferienwohnungen sind eine Nichtraucherwohnungen.
Beachten Sie daher bitte das Rauchverbot im Haus.

Haustiere bitte nur nach vorheriger Absprache da auch an Allergiker
vermietet wird.

Da Sie das Haus nicht allein bewohnen, bitten wir hoflich um
die Berucksichtigung der Nachtruhe ab 22.00 Uhr.
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Informationen von A—-Z

Abfall:

Abreise:

Anreise:

Apotheke:

Arztl. Notdienst:

Ausflugsziele:

Auskunft:

Bitte trennen Sie den Abfall nach Papier, Kunststoff, Glas, Bio- und
Restabfall. In der Kiiche befindet sich ein Abfallsammler mit zwei

Einsatzen fur Bio- und Restabfalle. Eine Rolle mit gelben Sacken liegt
im Kichenschrank bereit.

Ilhre Ferienwohnung steht Ihnen am Abreisetag bis 10 Uhr zur
Verfligung. Bitte vereinbaren Sie zum Abreisetag einen Termin zur
Ubergabe der FeWo.

Ilhre Ferienwohnung steht Ihnen am Anreisetag ab 15 Uhr zur
Verfligung. Bitte vereinbaren Sie zum Anreisetag einen Termin zur
Ubernahme der FeWo.

Die nachste Apotheke befindet in der Stralde ,,Am Siidtor” etwa 10
Gehminuten von der Wohnung entfernt. (Siehe auch Ortsplan am
Ende der Informationsmappe)

In Kirchmdser gibt es mehrere Arzte. Gegeniiber der Apotheke einen
Allgemeinmediziner, eine Kinderarztin und einen Orthopaden. In der
Nahe des Bahnhofs gibt es ebenfalls eine Allgemeinmedizinerin und
zwei Zahnarzte. (Siehe auch Ortsplan am Ende der Mappe)

Stadt Brandenburg:
Dom St. Peter und Paul; St. Katharinenkirche
St. Gotthardtkirche; St. Paulikloster
St. Nikolaikirche; Petrikapelle
Jacobskapelle
Rathaus + Roland: Stadtmauer + Tirme
Friedenswarte
Slawendorf; Museen
Bollmannbrunnen
Berlin; Potsdam; Magdeburg (erreichbar per Zug innerhalb von 1h)

Die Tourist-Information der Stadt Brandenburg am Neustadtischen
Markt vergibt Informationsmaterial auf Anfrage und meist kostenlos.
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Einkaufen:

Fahrrader:

Fernseher:

Fruhstuck:

Gastronomie:

Geldautomaten:

Geschirrspliler:

Heizung:

Der tagliche Bedarf kann in Kirchmoser in den beiden Netto-Filialen
gedeckt werden. Des weiteren gibt es einen REWE in Plaue und einen
EDEKA in Wusterwitz. In der Stadt Brandenburg stehen sowohl das
Beetzseecenter als auch die Sankt-Annen Galerie sowie die Geschafte
der Haupt- und SteinstralSe zum Einkaufen zur Verfigung

Am Parkplatz befindet sich ein abschlieBbarer Fahrradschuppen, in
welchem sowohl Steckdosen als auch Werkzeug und ein Kompressor
zur Verfligung stehen. In Plaue, Genthiner Stralle 114 gibt es ein
Fahrradfachgeschaft Fahrrad-Fritze (http://fahrrad-fritze.de) und in
Brandenburg einen Fahrradverleih (www.bikeexpress-
brandenburg.de).

Im Wohnzimmer Ihrer Ferienwohnung befindet sich ein
Fernsehgerat mit SAT-Anschluss. (Bedienungsanleitung in den
Schubladen des Schrankes)

Die nachsten Backereien sind nicht weit entfernt (z.B. neben jedem
Netto).

Eine Liste mit Restaurants finden Sie ab Seite 14.

Die nachsten Geldautomaten befinden sich neben dem Netto-
Supermarkt in der Stralle ,,Am Gleisdreieck 14“ (Sparkasse),
gegenliber vom Netto Marken Discount in der Wusterwitzer StralRe
32a (Brandenburger Bank) und ,,Am Sudtor 1“ (Sparda-Bank)

Im duRersten rechten Schrankteil der Kiiche befindet sich der
Geschirrspiler. Tabs, Salz und Klarspiler finden Sie im
Spulenschrank links daneben, die Bedienungsanleitung liegt im
linken Schubfach des Fernsehschrankes.

Alle Raume der Ferienwohnung werden Uber eine FuRbodenheizung
beheizt. Daraus resultiert eine angenehme Warmeverteilung aber
auch eine groBe Tragheit des Systems. Bitte beachten Sie, dass eine
Veranderung der Raumtemperatur ca. 4 h benoétigt. Die Steuerung
der Heizung geschieht Giber die Heizungsregler in den Raumen. Ein
Zeitprogramm ist eingestellt, kann aber jederzeit auf lhre Wiinsche
angepasst werden. Sprechen Sie uns bitte darauf an.
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Internet:

Jalousien:

Krankenhaus:

Markise:

Parkplatz:

Post:

Unseren Gasten steht der Internetzugang sowohl tiber WLAN als
auch Uber die Netzwerkdosen in Wohn- und Schlafzimmer, Kiiche
und Flur zur Verfiigung. Der Flyer mit dem aktuellen WLAN-Schlissel
liegt in der Wohnung bereit. Falls Sie ein Netzwerkkabel bendtigen,
wenden Sie sich bitte an uns.

Obwohl der Internetverkehr lGber eine Firewall geleitet wird,
mochten wir Sie darauf hinweisen, dass Sie flir die Sicherheit lhres
Computers selbst verantwortlich sind. Jeder Zugang zum WLAN wird
registriert.

Bei Bekanntwerden gesetzlich nicht gedeckter Nutzung werden die
zustandigen Behorden darliber informiert und der Anschluss
deaktiviert.

Bitte haben Sie Verstandnis, dass wir aufgrund der zunehmenden
Brisanz des Themas IT-Kriminalitat zu solchen Mallnahmen
gezwungen sind.

Die Wohnung ist mit elektrisch angetriebenen Jalousien ausgestattet.
Diese werden Uiber das im Wohnungsflur befindliche Tablet der
Haussteuerung bedient. Die Bedienung des Tablets wird im nachsten
Kapitel beschrieben. Zusatzlich sind in den Fenstern
Insektenschutzrollos eingebaut.

Stadtisches Klinikum Brandenburg
Hochstralle 29

14770 Brandenburg

Telefon 03381/4110

Die Terrasse vor dem Wohnzimmer verfigt liber eine elektrisch
angetriebene Markise mit integriertem Volant. Sie kann per Tablet,
Fernbedienung oder Displaytaster bedient werden, fahrt aber bei
Regen, starkem Wind bzw. um 21 Uhr automatisch wieder ein. Das
Volant kann bei Bedarf manuell runtergekurbelt werden.

Fir die Ferienwohnung steht auf dem Grundstiick ein Parkplatz zur
Verfligung.

Eine Filiale finden Sie am Netto Marken Discount in der Wusterwitzer
Stralde 32a.
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Radio:

Safe

Schlissel:

Tanken:

Terrasse:

Telefon:

Waschmaschine:

Waschetrockner:

Zahlung:

Im Wohnzimmer befindet sich eine HiFi-Anlage mit integriertem
Radio und Blu-ray- und USB / Netzwerkplayer. Die
Bedienungsanleitung befindet sich im Fernsehschrank; bei Fragen
oder Problemen bitte an uns wenden. In der Kiiche befindet sich
ebenfalls ein Radio, welches Sie auch per Bluetooth mit Threm Handy
verbinden kénnen.

Im Schlafzimmerschrank befindet sich ein Schlief3fach zu lhrer
Verfligung.

Bitte die Schliissel bei der Abreise nach Abstimmung mit dem
Vermieter Gbergeben.

In Plaue (von hier kommend an der Ampelkreuzung links
abbiegen) ist eine Sprint-Tankstelle. Eine Total-Tankstelle ist in
Brandenburg (an der Ampelkreuzung in Plaue rechts abbiegen)

Die Terrasse vor dem Wohnzimmerfenster steht |hnen zur
Verflgung, die Terrasse auf der stidlichen Riickseite des Hauses kann
ebenfalls in Absprache mit den anderen Gasten genutzt werden (dort
ist es schattiger).

Die Steckdosen auf der Terrasse lassen sich mit dem Schalter im
Wohnzimmer neben dem Fenster ein- und ausschalten.

Ein Sonnenschirm steht fir Sie bereit, einen Grill kbnnen Sie von uns
auch bekommen.

Im Flur befindet sich ein Telefon, mit welchem Sie kostenfrei
Festnetzanschlisse innerhalb Deutschlands anrufen kénnen.
Die Rufnummer ist 03381-7938854 fiir die Wohnung 1 und
03381-7938855 fiir die Wohnung 2.

Im Bad steht Thnen eine Waschmaschine zur Verfligung. Die
Bedienungsanleitung finden Sie im linken Schubfach des
Fernsehschrankes.

Ein elektrischer Waschetrockner steht Ihnen in Absprache mit den
anderen Gasten im rechten Anbau zur Verfligung. Ebenso kénnen Sie
die Waschespinne auf der Rasenflache nutzen.

Den falligen Preis fur Ihren Aufenthalt entrichten Sie
bitte bei der Abreise in bar.
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Die Haustechnik

1. TV und Radio

Die Ferienwohnung ist mit einem Smart-TV und einer Blu-Ray-Hifi-Anlage ausgestattet. Zur
einfachen Bedienung stehen fiir beide Gerate Universalfernbedienungen fiir die
Grundfunktionen zu Verfliigung. Wenn Sie den kompletten Umfang der Gerate nutzen
mochten, konnen Sie aber auch die Originalfernbedienungen verwenden. Diese befinden sich
zusammen mit den Bedienungsanleitungen im linken Schubfach des TV-Schrankes.

Lautstarke Ein / Aus

P hl
Stummschaltung rogrammwa

Eingangswahl
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2. Die Haussteuerung

In unserem Haus werden sowohl die Heizung als auch die Jalousien sowie etliche andere
elektrische Gerate durch das Hausautomatisierungssystem ,,Homematic“ bedient und
gesteuert. Dadurch kdnnen z.B. die Einstellungen der Heizungen komfortabel zentral verwaltet
werden. Ebenso ist es moglich die Jalousien zeitgesteuert 6ffnen oder schlieRen zu lassen.
Sollten Sie also sich lieber durch die Morgensonne, welche durch eine sich 6ffnende Jalousie
scheint, wecken lassen, sagen Sie uns Bescheid, damit lhr persénlicher Zeitplan im System
eingetragen werden kann.

Selbstverstandlich konnen Sie die Jalousien auch per Hand mittels der Fernbedienung
bedienen.

Mit einem kurzen Betatigen der linken Taste starten Sie das
Herabfahren der Jalousie im jeweiligen Raum, mit der rechten Taste
das Herauffahren. Zum Stoppen an einer gewiinschten Position
einfach die Taste der Gegenrichtung driicken.

Wenn Sie die Taste langere Zeit gedriickt halten, fahrt die Jalousie
solange Sie die Taste driicken und bleibt beim Loslassen stehen.

Mit dem unteren Tastenpaar schalten Sie die Beleuchtung im
Wohnzimmerschrank ein bzw. aus.

=

)
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Alternativ geht dies ebenso lGiber das Tablet im Flur, welches noch einige zusatzliche
Moglichkeiten bietet. Dies funktioniert wie folgt:
Auf der Startseite sehen Sie die Rdume und 2 vorbereitete Programme.

Home24 () AKTUALISIEREN DER WERTE (%) VARIABLEN 3

FEWO 2 BAD

FEWO 2 KUCHE

FEWO02
LICHT TERRASSE

FEWO
2 SCHLAFZIMMER 1

FEWO
2 SCHLAFZIMMER 2

FEWO 2 WOHNZIMMER

FEWO2
ALLE JAL. HOCH

AUSSENTEMPERATUR
ANBAU:1 (TEMPERATUR) 1.30°C

FEWO2
ALLE JAL. RUNTER

FEWO2 MARKISE:1

Mit den beiden Feldern , Alle Ja. Hoch bzw. Runter” konnen alle Jalousien der Wohnung
zusammen hoch bzw. runtergefahren werden.

Nach Antippen eines Feldes fiir einen Raum werden lhnen die diesem Raum zugeordneten
Gerate angezeigt — hier zum Beispiel das Wohnzimmer.
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& Home24 - Gerate ( x ) VARIABLEN @ PROGRAMME

' Fewo2 Aussenlicht Terrasse
aus

|

' Fewo2 Licht Kommode:1
aus

' Fewo2 Licht Schrankwand:1

Fewo2 Markise:1
Level 0%

Fewo2 Wohnzimmer Jalousie:1
Level 100%

" Fewo2 Wohnzimmer Temperatur
- Temperatur 18.50°C

~ Feuchtigkeit 59%

Fewo2 Wohnzimmer Thermostat
Soll 18.00°C
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Im Untermen der jeweiligen Raume sehen Sie die einzelnen Gerate und deren Zustand.
Jalousie und Markise stehen hier auf 0%, sie sind also geschlossen bzw. eingefahren.

Uber die 4 Felder kénnen Sie sie ganz oder halb fahren bzw. einen Schieberegler aufrufen.

O % = MH100% 17:32

Jalousie

Fewo1 Markise:1

AUSFUHREN ZURUCK

0% = MH100% 17:32

Klima

Fewo1 Wohnzimmer Thermostat

16°C

AUSFUHREN ZURUCK

Die Heizung ist hier zum Beispiel auf 21°C eingestellt.

Das Feld ,Wetterstation” zeigt Ihnen an, was unsere Wetterstation aktuell misst.
Mit dem Feld ,, AulRenlicht Terrasse” schalten Sie die beiden Lampen vorn auf der Terrasse.
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Sowohl diese Lampen als auch die Jalousien kdnnen Sie auch mit dem Displaytaster rechts

neben der Terrassentir bedienen.

An dem Displaytaster
konnen durch Driicken
auf den linken bzw.
rechten Rand des
Displays die Geradte
ausgewahlt werden.
Indem der obere Rand
gedriickt wird, schaltet
sich das gewahlte
Gerat Ein bzw. die
Jalousie fahrt hoch. Der
untere Rand schaltet
Aus bzw. fahrt runter.

Ein / Hoch

An / Gerateauswahl
Licht

Schlafzimmer

Aus

\ Aus / Runter
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Kirchmoser und Umgebung

Einkaufsmoglichkeiten:

Die nachstgelegene Einkaufsmaglichkeit sind die beiden Netto-Markte in Kirchmdoser.
Sie befinden sich in der Wusterwitzer StralRe 32a (Netto- Markendiscount) und Am
Gleisdreieck 14 (Netto-Supermarkt).

Des Weiteren gibt es in der Umgebung einen Rewe Markt in der Koenigsmarckstralse
18A in Plaue und einen Edeka in der Ernst-Thalmann-Stral3e 7 in Wusterwitz.

Backer: Alle diese Markte haben auch eine Backereifiliale im Haus.

Weitergehende Shoppingmaoglichkeiten finden Sie in der Stadt Brandenburg vor allem in
der SteinstraBe und im Sankt-Annen Center am Neustadtischen Markt.

Berlin, Potsdam und Magdeburg laden selbstverstandlich ebenfalls zu einem
Einkaufsbummel ein.

Essen: Gaststatten in Kirchmdser und Umgebung:
»,Lago Di Garda“

Am Seegarten 7

Telefon: 03381-802033
Offnungszeiten: Die — So —ab 11.00 Uhr
Homepage: lago-di-garda.eatbu.com

»Lindenkrug“

Bahnhofstr.51

Telefon: 03381-802517 oder 804827

Offnungszeiten: Mo — So — 11.00 — 14.00 Uhr und ab 17.00 Uhr
Homepage: lindenkrug-kirchmoeser.de

»Kneipe Pur”

Lewaldstralle 23A - 14774 Plaue

Telefon: 0338-403466

Offnungszeiten: Fr und Sa—17.00 —0.00 Uhr
Homepage: kneipepur.de
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,Steakhaus Am Stern“

Genthiner Strasse — 14774 Plaue
Offnungszeiten: Mo —Sa—06.00—17.30 Uhr;

So 7.00-10.00 Uhr / 13.00 - 17.30 Uhr
Homepage: steakhausamstern.de

,Seeblick”

Schleusenweg 2 - 14774 Plaue

Telefon: 03381-403224

Offnungszeiten: Mo —So — 11.30 — 22.00 Uhr
Homepage: www.restaurant-seeblick-plaue.de

,Knossos”

Am See 1 - 14789 Wusterwitz

Telefon: 033839-711380

Offnungszeiten: Mo — So — 12.00 — 23.00 Uhr
Homepage: Knossos-am-see-wusterwitz.de

»Ristorante Pizzeria & Eiscafe Bellavista“

Adresse: Am See 2, 14789 Wusterwitz
Telefon: 033839-714238
Offnungszeiten: bellavista-wusterwitz.eatbu.com

In Brandenburg gibt es viele weitere Restaurants wie z.B.

- Am Humboldthain — Tel. 03381-334767 - am-humboldthain.de

- Restaurant Remise — Tel. 03381-7943120 - domevents.de

- Restaurant an der Dominsel — Tel. 03381-891807 - restaurant-dominsel.de
- Herzschlag Brandenburg — Tel. 03381-410414

- Schweineschnauzchen - Tel. 03381-223592

- Kartoffelkafer — Tel. 03381-224118 - derkartoffelkaefer.de

- Trattoria Del Corso — Tel. 03381-3279801 - delcorso-brandenburg.de.tl

- MINH RICE - Tel. 03381-7936876 - minh-rice.de

Diese Aufzahlung ist in keiner Weise vollstandig.
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Kultur und Unterhaltung

Das Brandenburger Theater

Das Brandenburger Theater fungiert unter dem Dach des Cultur und Congress Centrums

in Brandenburg an der Havel. Die Adresse ist Grabenstralie 14, 14776 Brandenburg an der
Havel, die Telefonnummer 03381-511111.

Es besteht aus einem Grof3en Haus und einer Studiobiihne jeweils mit Foyer.

Die Puppenbiihne und eine Probebiihne erganzen die inneren Spielstatten. Je nach Anlass der
Vorstellungen gibt es auch Auftritte z. B. im Dom zu Brandenburg, im Paulikloster oder bei
Open Air Auffiihrungen. Neben den Brandenburger Symphonikern sind am BT ein
Jugendtheater und ein Amateurtheater fiir Erwachsene etabliert.

Das Dommuseum

Burghof 10

14776 Brandenburg an der Havel

Tel.: 03381-21 12 223

Offnungszeiten: Mo bis Sa: 10:00 Uhr bis 17:00 Uhr,
So (nach dem Gottesdienst): ca. 11:30 Uhr bis 17:00 Uhr
Von Mai bis September
Mi: 10:00 Uhr bis 12:00 Uhr

Das Museum im Steintorturm

SteinstraRe, 14776 Brandenburg

Tel.:03381-584501

Offnungszeiten: Di - So 13.00 - 17.00 Uhr

Der Steintorturm ist saisonal von April bis Oktober gedffnet, bitte vorher anfragen.

Das Museum im Freyhaus

Ritterstrasse 96, 14776 Brandenburg
Tel.:03381-584501
Offnungszeiten: Di - So 13.00 - 17.00 Uhr

Industriemuseum - Technisches Denkmal Siemens-Martin-Ofen sowie Brennaborausstellung

August-Sonntag-Stralle 5, 14770 Brandenburg

Offnungszeiten: Marz bis Oktober: Di-So 10.00 - 17.00 Uhr
November bis Februar: Di- So 10.00 - 16.00 Uhr

Tel.: 03381-30 4646

Homepage: www.industriemuseum-brandenburg.de
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Archdologisches Landesmuseum

Neustadtische Heidestralde 28, 14776 Brandenburg an der Havel
Tel.: 03381-4104115

Offnungszeiten: Di - So 10.00 - 17.00 Uhr

Homepage: www.paulikloster.de

Slawendorf

Neuendorfer Stralle 89c - Haupteingang am PR - Parkplatz Nicolaiplatz

14770 Brandenburg an der Havel

Offnungszeiten: April bis Oktober Mo - So: 10:00 Uhr bis 12:00 Uhr / 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr
Tel.: 03381-20874033

Homepage: www.slawendorf-brandenburg.de

Kinos

Concerthaus Kino Brandenburg

Steinstrasse 19, 14776 Brandenburg

Telefon: 03381 22 99 35

Homepage: cinemotion-kino.de/brandenburg/

Movietown

An der BundesstralRe 1

14776 Brandenburg an der Havel

Telefon: 03381-2111240

Homepage: kino-movietown.de/kino/home/city254

Schwimmbader

Marienbad Brandenburg

Sprengelstrale 1, 14770 Brandenburg an der Havel

Offnungszeiten: Die Offnungszeiten und Preise des Marienbades finden Sie im Anhang.

Tel: 03381- 322780
Homepage: https://www.marienbad-brandenburg.de/
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Waldmopse

Die Waldmopse sind mehrere ,lebensgrofle” Skulpturen, die seit 2015 im Stadtgebiet
Brandenburgs an der Havel an verschiedenen Stellen aufgestellt sind. Der Waldmops ist eine
Kunstfigur des Humoristen, gebirtigen Brandenburgers und Ehrenbiirgers der Stadt Loriot.
Eine Karte zu den Waldmopsen finden Sie im Anhang.

Bus- und Zugverbindungen

Busverbindungen:

Der Bus nach Brandenburg oder in Gegenrichtung zum Bahnhof Kirchmd&ser kann stiindlich
Uber die Haltestelle in der Schulstrasse erreicht werden.

Zugverbindungen:

Der RE nach Frankfurt/Oder fahrt stundlich Gber Potsdam und Berlin sowie in der
Gegenrichtung nach Magdeburg ab Bahnhof Kirchmdser. Die Fahrt nach Berlin dauert ca. 1h.
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Wichtige Telefonnummern

Allgemeinmediziner

Frau Dipl.-Med. Carola Hagenow
BahnhofstraRe 36

14774 Kirchmdoser

Tel. : 03381-801891

Herr Dr. Hans-Friede Boekhoff
Am Sudtor 8/A

14774 Kirchmdser

Tel. : 03381-800201

Kinderarzt

Frau Dr. med. Sabine Pauli
Am Sudtor 8A

14774 Kirchmoser

Tel. : 03381-800261

Orthopddie

Herr Dr. Oliver Klein
Am Sudtor 8/A
14774 Kirchmdser
Tel. : 03381-800271

Zahnarzte

Frau Dipl.-Stom. Heidrun Uckert
Wilhelm-Gottschalk-Stral3e 6
14774 Kirchmdser

Tel.: 03381-800477

Frau Dr. med. dent. Andrea Ohme-Ldser
RathausstralRe 58

14774 Kirchmdser

Tel. : 03381-801615
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Ortsplan von Kirchmoser
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